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1. A TAJEKOZATO CELJA

A Téjekoztatd létrehozasaval, €s nyilvanossa tételével a Tarsasag biztositani kivanja az Eurodpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (Eurdpai Uni6 altalanos adatvédelmi rendeletében -
General Data Protection Regulation, (a tovabbiakban: "GDPR") meghatarozott érintetti
tajékoztatashoz vald jog megvaldsulésat.

2. AZ ADATKEZELES ELVEI
JOGSZERUSEG, TISZTESSEGES ELJARAS ES ATLATHATOSAG

A személyes adatok kezelését jogszeriien €s tisztességesen, valamint az érintett szamdra atlathato
modon kell végezni.

CELHOZ KOTOTTSEG



A személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl torténhet. Nem
mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekii archivalds céljabol, tudomanyos €s
torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezel€s.

ADATTAKAREKOSSAG

Az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleldek, és relevansak kell, hogy legyenek, €s a sziikségesre
kell korlatozodniuk.

PONTOSSAG

A személyes adatok kezelésének pontosnak, €s sziikség esetén naprakésznek kell lennie, minden
ésszerli intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék, vagy helyesbitsék.

KORLATOZOTT TAROLHATOSAG

A személyes adatok tdrolasanak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdveé.

INTEGRITAS ES BIZALMAS JELLEG

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kérosodéasaval szembeni védelmet is ideértve.

3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
A személyes adatok kezelése kizardlag akkor, és annyiban jogszer(i, amennyiben:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak, egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez, vagy

b) az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
a szerz6dés megkotését megeldzGen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (a-b)
az érintett hozz4ajarulasa),

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (kotelezo),

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt szlikséges,

e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak
keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges,



f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveto jogai
¢s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé, kiilondsen, ha az érintett

gyermek.

4. ERINTETT JOGAI

Az érintett kérelmezheti a Tarsasagnal:

» T4jékoztatasat személyes adatainak kezelésérol,
» Személyes adatainak helyesbitését, javitasat,

» Személyes adatainak, zarolasat, torlését— a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —
* A személyes adatok tovabbitasat.

AZ ERINTETT JOGOSULT ARRA, HOGY

* A személyes adataihoz hozzaférjen,

* Megadott hozzajarulasat barmikor visszavonja,

» Tiltakozzon a személyes adatanak kezelése ellen

» Mentesiiljon az automatizalt dontéshozatal alol

4.1. TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Az érintett egyértelmiien tajékoztatni kell az adatkezelés minden részletérdl még az adatkezelés
megkezdése elott, és ezen feliil kérésére barmikor.

Az informéaciokat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell
megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatds is adhato, feltéve, hogy igazoltdk az érintett
személyazonossagat. Kiilonleges adat esetén kizarolag irasbeli tajékoztatas adhato.

4.2. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van.

4.3. HELYESBITESEHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult pontatlan adatai helyesbitését kérni. Ezen jog megilleti az érintettet, eredetileg
pontatlanul rogzitett, vagy késobb megvaltozott adatnal. Ha a személyes adat a valosagnak nem felel



meg, €s a valdosagnak megfeleld személyes adat a Tarsasag rendelkezésére all, a személyes adatot a
Tarsasag helyesbiti.

4.4, SZEMELYES ADAT TORLESEHEZ VALO JOG —"AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG"

Az érintett bizonyos esetben jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasadg indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozo6 személyes adatokat.

A Tarsasag koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo6 személyes adatokat késedelem nélkiil torolje, ha
az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték, vagy mas moédon
kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre,
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazand6 unids vagy tagéllami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

f) a személyes adatok gytlijtésére az informécios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor (GDPR 8. cikk (1) bekezdés).

AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG:

Amennyiben a személyes adatot a Tarsasag nyilvanossagra hozta, €s a fenti pont értelmében azt torolni
koteles, az elérhet6 technoldgia, €s a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az €sz-
szeriien elvarhatd 1épéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket,
hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek, vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

NEM JOGOSULT AZ ERINTETT A TORLESRE, ES AZ ELFELEDTETESI JOG
GYAKORLASARA:

A torléshez és az elfeledtetéshez valo jog nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabal,

b) a személyes adatok kezelését eldiro, az adatkezelére alkalmazandé unios vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

c) népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan,



d) kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben ezen jog valoszintsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést, vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.5. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG — ZAROLAS -

A Tarsasag az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha
a) ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

c) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben

SZEMELYES ADAT ZAROLASA

Torlés helyett a Tarsasag zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.

Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennéll az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

KORLATOZAS KOVETKEZMENYE:

Az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak

* az ¢érintett hozz4ajarulasaval, vagy

* jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez, vagy
* mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy

+ az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

4.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban kérni, ezeket az adatokat masik
adatkezel6nek tovabbitani, kérni a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat - ha
ez technikailag megvalosithatd —



Az adathordozhatosaghoz valé jog nem alkalmazandd, ha az adatkezelés kozérdekli, vagy az
adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges. Ezen jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsag jogait.

4.7. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, kdzvetlen iizletszerzési cél esetén, kdzvetlen
iizletszerzési célu profilalkotas esetén.

Ebben az esetben a személyes adatokat nem lehet tovabb kezelni, kivéve, ha

 az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsobbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy

 amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha az ¢érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

4.8. HOZZAJARULAS VISSZAVONASA

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajaruldson alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

A hozzjarulas megadasa eldtt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulds visszavonésat

ugyanolyan egyszerii mddon kell lehetévé tenni, mint annak megadésat.

4.9. AZ AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ALOLI MENTESSEG JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

A mentesség nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:
» az érintett és az adatkezeld kozotti szerzddés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
» az ¢érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

» meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando6 olyan unids vagy tagéallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak ¢és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

Az érintett jogosult az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérni, allaspontjat kifejteni, és a
dontéssel szemben kifogast benytjtani.



5. ERINTETT JOGAIHOZ KAPCSOLODO ELJARASI REND

5.1. Tajékoztatasi kotelezettséghez kapcsolodo eljaras

5.1.1. Tajékoztatas az adatfelvétel elott, adatatvételkor

Az adatkezelés megkezdése elott, az adatfelvételkor kozolni kell érintettel, hogy az adatkezelés a
hozzajarulasan alapul-e, vagy kotelezd. Egyértelmiien, és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl.

Kotelezd adatkezelés esetén a tdjékoztatds megtdrténhet az informacidkat tartalmazd jogszabalyi

rendelkezésekre valo utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a tajékoztatas

megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak €s jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése.

RENDELKEZESRE BOCSATANDO INFORMACIOK, HA A SZEMELYES ADATOKAT AZ
ERINTETTOL GYUJTI BE A TARSASAG:

A Térsasag a személyes adatok megszerzésének idOpontjaban a tisztességes €s atlathatd adatkezelést
biztositasa végett, az érintett rendelkezésére bocsatja az alabbi informaciok mindegyikét,

a) a Tarsasagnak és a Tarsasag képviseldjének neve és elérhetdségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja
d) a személyes adatok taroldsanak idétartamarol;

e) és tajékoztatja az €rintett jogairol;

f) jogorvoslati eljarasrol, a panasz benyujtasanak jogarol.

Tajékoztatas idopontja: adatfelvételkor.

Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettol szerezték meg




Amennyiben a személyes adatokat a Tarsasag nem az érintettdl szerezte be, a Tarsasag az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidkat:

a) a Tarsasagnak ¢s a Tarsasag képviseldjének neve és elérhetdségei

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;_T4ajékoztatas iddpontja:

» az adat megszerzésétdl szamitott ésszerli hataridén beliil, (legfeljebb 1 honap),
* elsO kapcsolatfelvétel alkalmaval — ha kapcsolattartasi céli az adatkezelés,
* ha més cimzettel is kozolve lesz az adat, akkor legkésdbb az elsd kozléskor.

Mikor mell6zhet6 a tajékoztatas:

* az érintett mar rendelkezik az informaciokkal,

* a szoban forg6 informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy
erofeszitést igényelne,

* az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az alkalmazand6 unids vagy tagallami jog,
amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik, vagy

« a szemelyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban eldirt szakmai titoktartasi kotelezettség
alapjan, ideértve a jogszabalyon alapul¢ titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

5.1.2. AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOG GYAKORLASANAK MODJA

Ha az érintett elektronikus iton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat elektronikus formatumban
kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt az érintett rendelkezésére
bocsatja.

Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti
mértéki dijat szamithat fel.

5.1.3. AZ ERINTETT ALTAL KERT ADATOK KIADASAHOZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlédo jellege miatt — tGlzo,

koltségtérités allapithatd meg. A koltségtérités mértekét a felek kozott 1étrejott szerz0dés is rogzitheti.




A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

A) Az adathordozo koltsége

Az igényelt adatokat tartalmaz6 adathordozo koltségeként az alabbi mértékek vehetdk figyelembe:
a) papir alapon nytjtott szines masolat esetén az adathordozo kozvetlen onkoltsége, de legfeljebb
aa) 130 Ft/masolt A/4-es oldal,
ab) 260 Ft/masolt A/3-as oldal,

b) papir alapon nyujtott fekete-fehér masolat esetén az adathordozod kozvetlen onkoltsége, de
legfeljebb

ba) 12 Ft/méasolt A/4-es oldal,
bb) 24 Ft/masolt A/3-as oldal,

c) optikai adathordozon nyujtott masolat esetén az adathordozo kozvetlen 6nkoltsége, de legfeljebb
580 Ft/adathordozo,

d) elektronikus uton hasznalhato egyéb adathordozon nytjtott masolat esetén az adathordozd
kozvetlen onkoltsége.

A papir alapon nyUjtott masolat koltsége csak az adatigénylés teljesitésehez sziikséges masolt oldalak
azon része tekintetében vehetd figyelembe, amellyel a mésolt oldalak szdma a tizet meghaladja.

B) A Postakoltség

Az igényelt adatokat tartalmaz6 adathordozé kézbesitési koltségeként legfeljebb az alabbi mértékek
vehetdk figyelembe:

a) az érintett részére postai Uton, Magyarorszag teriiletén beliil vald kézbesités esetén a hivatalos
iratokra vonatkozo belfoldi postai szolgaltatas dija,

b) az adatigényld részére postai uton, kiilfoldre torténd kézbesités esetén az egyetemes postai
szolgaltatas keretében tértivevény tobbletszolgaltatassal feladott, konyvelt kiildeményre vonatkozé
postai szolgaltatas dija.

5.1.4. TAJEKOZTATAS A KORLATOZAS FELOLDASAROL

A Térsasag az érintettet, (akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést), az adatkezelés korlatozadsanak
feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

5.1.5. TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT KERELMERE VAGY TILTAKOZAS ESETEN
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Az ¢érintett tajékoztatast kérd levele esetén a Tarsasag a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb
1don beliil, legfeljebb azonban egy honapon beliil, kozérthetd formaban, irdsban koteles megadni a

tajékoztatast.
Az érintett kérelmére a Tarsasag tajékoztatast ad:

« az ¢rintett altala kezelt, illetve az altala, vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozoé altal
feldolgozott adatairdl,

» azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol,
» az adatfeldolgozo6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységérol,
» az ¢rintett személyes adatainak tovabbitasa esetén, az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Ha a Tarsasag az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a

tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabbd az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

JOGORVOSLAT:

Ha az érintett a Tarsasagnak a meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha a Tarsasag a hataridot
elmulasztja, az érintett az Infotv. 23. §- ban, GDPR 12. Cikk (4) bekezdésében meghatarozott médon
birdsaghoz fordulhat.

5.2. ADAT MEGJELOLESE

A Téarsasag, mint adatkezeld megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége, vagy pontatlansaga nem
allapithatd meg egyértelmiien.

5.3. ADATOK HELYESBITESE

Ha a szabalyzat hatalya alatt all6 személy tudomast szerez arr6l, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes
adat hibéas, hidnyos vagy id6észertitlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az adat rogzitéséért
felel6s munkatarsnal kezdeményezni.

Az adat helyesbitésrél, a zarolasrél, a torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol az érintettet, tovabba
mindazokat tdjékoztatni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.

Az értesités melldzhetd, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére a Téarsasag tajékoztatja az érintetett e cimzettekrol,
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Ha a Tarsasadg az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem

kézhezvételét kovetd egy honapon beliil irasban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus tuton

kozolni kell a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasdnak ténybeli és jogi indokait.

A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén a Tarsasag tajékoztatja az érintettet
a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehetdségérol.

5.5. TILTAKOZAS ADATKEZELES ELLEN

Amennyiben a tiltakozas indokolt, a Tarsasag koteles az adatkezelést (tovabbi adatfelvételt,
adattovabbitast) megsziintetni, és az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrol, és az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta.

JOGORVOSLAT:

Ha az érintett nem ért egyet a tiltakozasanak elbiralasa eredményeként hozott dontéssel, a dontés ellen
az Infotv. 23. §-dban, GDPR 12. Cikk (4) bekezdésében foglalt médon — birésaghoz fordulhat.

6. AZ ADATBIZTONSAG KOVETELMENYE:

A Térsasag koteles az adatkezelési tevékenységét ugy folytatni, hogy biztositsa az érintettek
maganszférajanak védelmét.

7. A TARSASAGNAL MEGVALOSULO ADATKEZELESEK

7.1. vasarlassal osszefiigg6 adatkezelés

A szolgaltatasokat természetes személyek, egyéni vallalkozok is igénybe veszik.

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerz6dés teljesitéséhez sziikséges

kezelés jogalapja:
akiliomsly o e Szamv. tv.169. § (2) bekezdés

lizletben torténd aru atvétel esetén szamla kiallitasa, szamviteli

adatkezelés célja: R . .
kotelezettség teljesitése

természetes személy, egyéni vallalkozd neve, cime (székhelye,

kezelt adatok kore: .
addszama)

az adatkezelési cél megsziinését kovetd 8 év, Szamv. tv. 169. § (2)

adattarolas hatarideje:
] bekezdés

adattarolas modja: elektronikus és papir alapt



12

7.2. a tarsasag altal iizemeltetett weboldallal 6sszefiigg6 adatkezelés - honlapjara latogatéok

adataival kapcsolatos tajékoztatas

A Tarsasag honlapjan tett latogatasok sordn cookie (a tovabbiakban: "Siiti") kertil kiildésre a honlapot
meglatogatd érintett gépére, igy annak bongészoje egyedileg azonosithatd lesz. Az érintett a honlap
bongészésére iranyuld magatartasaval, vilagos €s egyértelmi tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv)
hozz4jaruléasat adta.

A siitik elsésorban a belépési folyamat automatizalasa, €élmény fokozasa érdekében miikddnek.
Tarsasag személyes adatkezelést e korben nem folytat.

A Tarsasag honlapjan a alkatreszpartner.hu lablécben elhelyezett "Tajékoztato a Siitikrol"
elnevezésii ikonra kattintva tajékozodhat a honlapon hasznalt Stitikrdl.

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. Cikk (1) bek. a) az érintett hozzéjarulasa

adatkezelés célja: sz?lgétltatési tevéken}fséggel kapcsolatos  feladatok ellatdsahoz
szlikséges adatok kezelése

kezelt adatok kore: név, e-mail cim
adattarolas hatérideje: az adatkezelési cél megsziinését kovetden haladéktalanul
adattarolas modja: elektronikus

7.3. hirlevélre valo jelentkezéssel osszefiigeo adatkezelés

A Térsasag a hirlevélre valo jelentkezés okan adatokat kér be,a szolgaltatast hasznalni kivand
érintettdl. A beszerzett adatokat kizardlag az ott megjeldlt célra hasznalja fel, és nem egyesiti mas
forrasbol szarmaz6 adatbazisaival.

Az adatkezelés jogalapja a hirlevélre vald feliratkozas esetén az érintett hozzajarulasa, amelyet az
érintett a Vallalkozas honlapjan a "Iratkozzon fel specidlis magazinunkra" szovegrész melletti
jelolonégyzet kipipalasaval ad meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kovetden.

Az érintetti kor: minden olyan természetes személy, egyéni vallalkoz6 aki a Tarsasag hirlevelére
feliratkozni kivan €s hozz4ajaruldsat adja személyes adatainak kezeléséhez.

Amennyiben az érintett a hirlevélre feliratkozik, akkor név, e-mail cim, IP cim, datum és idépont,
valamint az adatgy(jtés forrasa adatok tovabbitasra kerililnek a Marketing Nyilvantartas adatbazisaba.

Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat. A hirlevél leiratkozas az érintett részére megkiildott

elektronikus levelek lablécében elhelyezett leiratkozasi linkre kattintva, vagy a Tarassag székhelyére
megkiildott postai levélben torténik.

Torolni kell tovabba a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag nem elengedhetetlen adatokat (pl.:
marketing tevékenység céljabol felvett adatokat), ha az adatkezelési cél megsziint, vagy a szolgaltatas
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igénybevevoje igy rendelkezik (pl.: leiratkozik a hirlevélrdl). Torvény eltérd rendelkezése hianyaban
az ilyen adatok torlését haladéktalanul el kell végezni

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. Cikk (1) bek. a) az érintett hozzajarulasa

szolgaltatasi  tevékenységgel kapcsolatos feladatok ellatdsdhoz

datkezelés célja:
2R ElLCrAS DG L sziikséges adatok kezelése

név, e-mail cim, a rendszer tarolja a fel- és leiratkozassal, az tizenetek
kiildésével, kézbesitésével, megnyitasaval, illetve az érintettek online
aktivitasaval kapcsolatos analitikai adatokat (pl. az események datuma

kezelt adatok kore: . e ) . i .
¢s 1idépontja, megtekintett tartalmak, szamitégép IP cime,
kézbesithetetlenség oka, vasarlasi szokasok, demografiai adatok,
tranzakcios adatok).

adattarolas hatarideje: az adatkezelési cél megsziinését kovetden haladéktalanul

adattarolas modja: elektronikus

7.4. webaruhaz miikodtetésével osszefiigeo adatkezelés

A webaruhdzban torténd vasarlasra az alabbi rendelkezések az iranyadok.

A weboldalon online, elektronikus tton torténd szerzddéskotések (vasarlasok) a 2001. évi CVIIL
torvény (Eker tv.) hatalya ald esnek, ezért az adatkezelés célja a fentiek mellett a jogszabaly altal eldirt
megkotésének a bizonyitdsa, a szerzddés létrehozésa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazé dij(ak) szdmldzdsa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Az Ektv. az adatvédelmi eldirasai kozott felhatalmazza a Térsasdgot, mint szolgéltatot, hogy a
szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azokat a személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenek.

A Tarsasagnak gy kell lizemeltetnie a webaruhdzat, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz feltétlentil sziikséges, fontos korlat az is, hogy ezeket az
adatokat csak a sziikséges mértékben és ideig kezelheti.

A Tarsasag a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos személyes adatokat csak az adatkezelési cél
eldzetes meghatarozasa mellett hasznalhatja fel.

A Tarsasag a szolgaltatds nyujtasat megeldzden, és a szolgaltatas nyljtdsa sordn is folyamatosan
biztositania kell, hogy a kotelezd adatkezelések kivételével az érintett az adatkezelést barmikor
megtilthassa.
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Az érintettek hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatai nem kapcsolhatok Ossze az érintett
azonositd adataival, és az érintettek hozzajarulasa nélkiil nem adhatok at harmadik személyeknek.

Torolni kell a szolgéltatas nyujtasahoz nélkiilozhetetlen adatokat, ha a szerz6dés mégsem jon 1étre,
illetve az megsziinik, tovabba a szamlazast kovetden. Ez a torlési kotelezettség természetesen az egyeb
jogszabalyok altal megdrizendd adatokra nem alkalmazhato (azaz pl.: a szamlakat a szamviteli torvény
eldirasainak megfeleléen tovabbra is Orizni kell).

Torolni kell tovabba a szolgaltatds nytjtasdhoz technikailag nem elengedhetetlen adatokat (pl.:
hirlevél, marketing tevékenység céljabol felvett adatokat), ha az adatkezelési cél megsziint vagy a
szolgaltatas igénybevevdje igy rendelkezik (pl.: leiratkozik a hirlevélrdl). Torvény eltérd rendelkezése
hianyaban az ilyen adatok torlését haladéktalanul el kell végezni.

Személyes adatok esetében a hozzajarulashoz irasbeli forma altaldban nem sziikséges, megadhato
rautalo magatartassal is (példaul checkbox kipipalasava).

GDPR 6 cikk (1) a.) érintettek hozzajarulasa

adatkezeles jogalapja: Torvényi felhatalmazas Ektv. 13/A., bizonyos esetekben (pl.: a
szamlazas esetében) pedig kotelezd adatkezelés

a szolgdltatas hatékonysaganak novelése, az igénybe vevonek cimzett
adatkezelés célja: elektronikus hirdetések (pl.: hirlevelek) vagy egyéb cimzett tartalom
eljuttatasa, piackutatas céljabol

név, cim, e-mail cim, telefonszam, direktmarketing célti megkereséshez
adott hozz4jaruléas valamint a rendszer tarolja a fel- €s leiratkozassal, az
iizenetek kiildésével, kézbesitésével, megnyitasaval, illetve az érintettek

kezelt adatok kore: online aktivitasaval kapcsolatos analitikai adatokat (pl. az események
datuma és iddpontja, megtekintett tartalmak, szamitégép IP cime,
kézbesithetetlenség oka, vasarlasi szokasok, demografiai adatok,
tranzakcids adatok).

. L az adatkezelési cél megsziinését kovetden haladéktalanul, pl szdmlazast
adattarolas hatérideje: Kovetd
ovetéen

adattarolas modja: elektronikus

7.5. panaszkezeléssel osszefiigg6 adatkezelés

Abban az esetben, ha az érintett panasszal/mindségi kifogasossal kivan éIni a Tarsasag iranyaba, azt
megteheti személyesen, telefonon, irdsban postai Giton vagy elektronikusan.

Ha az érintett a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgéldsa nem lehetséges, a
panaszrol jegyzokonyvet készitenek, melynek egy maésolati példanyat a tarsasagnak at kell adnia az
érintettnek.
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GDPR 6 cikk (1) a.) érintettek hozzajarulasa, a fogyasztovédelemrdl
szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A § (6),(7) bekezdése torvényi

adatkezelés jogalapja: felhatalmazas

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerzddés teljesitéséhez sziikséges

‘ igyfélpanaszok felvétele,
adatkezelés célja: .
panaszkezelés intézése

kezelt adatok kore: neve, cime/székhelye, telefonszama ¢€s a jegyzOkonyvvezetd neve,

a panasz megvalaszolasatol szamitott fogyasztovédelmi térvény szerinti
adattarolas hatérideje: 5 év (Fgytv. 17/A. § (7) bekezdés), vasarlok konyvébe tett bejegyzések
masodpéldanyai tekintetében 2 év.

adattarolas modja: elektronikus és papir alapt

Onnek jogaban 4ll az is, hogy az On személyes adatainak dltalunk torténd kezelésére vonatkozéan
panaszt nydjtson be az illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatosdghoz.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.:5.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36(1)391-1400

Honlap: http://naih.hu

7.6. kintlévoség kezeléssel osszefiiggo adatkezelés

A Téarsasagnal koveteléskezeld tevékenységét sajat munkatarsak végzik. A hatralékkal rendelkez6
érintettek/ligyfelek részére fizetési felszolitast kiildenek.

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerzddés teljesitéséhez sziikséges

. e szolgaltatasi teriileten az ligyféladatok kezelése kintlévOség kezelés

adatkezelés célja: 1212
céljabol

név, cim/székhely, adoszdm

kezelt adatok kore: ‘

telefonszam, e-mail cim
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a hatralék kiegyenlitése, vagy a hatralékkal kapcsolatos polgari jogi

dattaroléas hatérideje: :
adattarolas hatarideje igények eléviilése (5 év)

adattarolas modja: elektronikus és papir alapt

7.7. informatikai tevékenységgoel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag honlapja a alkatreszpartner.hu cimen érhet6 el. A honlap nem sajat lizemeltetésii.

A honlapon automatikus adatgytijtés (cookie, Google Analytics stb.) valosul meg.

A 95/46/EK iranyelv 29. cikke szerint létrehozott Adatvédelmi Munkacsoport a siitikhez vald
hozzajarulas aloli mentességrdl szolo 2012/4. szdmu véleménye (a tovabbiakban: "2012/4. szamu
Vélemény ") alapjan nem sziikséges beszerezni a hozzajarulast az alabbi siiti tipusokhoz (hanem
ezek alkalmazasarol elegendo csak tajékoztatast nyudjtani):

» a felhasznalo altal rogzitett adatokat tarolo siitik ("user-input cookies™),

* hitelesitési munkamenet-siitik ("authentication cookies"),

» felhasznalokdzponta biztonsagi siitik ("user centric security cookies"),

» multimédia-lejatszo6 munkamenet-siitik ("multimedia player session cookie"),
» terheléskiegyenlitd munkamenet-siitik ("load balancing session cookies"),

+ a felhasznaloi feliilet testreszabasat segitd munkamenet-siitik ("user interface customization
cookies™).

A webaruhézak lizemeltetdi csak olyan siitiket alkalmazhatnak, amelyekrdl egyértelmiien meg tudjak
allapitani, hogy a webaruhazak milyen adatokat kezelnek a siitin keresztiil, illetve milyen célbol és
mely harmadik személyek szamara gytijtenek adatokat.

A részletes szabalyok a Tarsasag weboldalanak lablécében elhelyezett "T4jékoztaté a Siitikrol”
mentipont alatt olvashatoak.

8. KISZERVEZETT ADATFELDOLGOZO TEVEKENYSEG SZABALYOZASA

Az Adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozéasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit a
GDPR, az Infotv., valamint az adatkezelésre vonatkozo kiilon torvények keretei kozott a Tarsasag
hatarozza meg.

Adatfeldolgozoi feladat

o futarszolgalat: csomagkiildemények rendszeres felvétele, tovabbitasa, kézbesitése, utdlagos
atutalassal torténd dijkiegyenlitése

o konyveld: a Tarsasag folyamatos konyvviteli szolgaltatdsanak ellatasa céljabol
o ligyvéd: abban az esetben, ha a Tarsasag képviseletét latja el az érintettel szemben
o tarhelyszolgaltatd

e rendszergazda
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9. ADATTOVABBITAS

Altalanos szabalyként az On adatait nem fogjuk harmadik felekhez tovabbitani, kivéve, ha erre
jogszabaly kotelez benniinket, vagy ha az adatok tovabbitdsara a szerzodéses kotelezettségeink
teljesitése érdekében van sziikség, vagy ha On elézetesen kifejezett hozzajarulasat adta adatainak
tovabbitasahoz.

Kiils6 szolgaltatok, példaul a csomagkiildeményeket kiszallitd futarszolgalat, csak akkor kapjak meg
az On adatait, ha és amennyiben ez az On megrendelésének feldolgozasahoz sziikséges. Ilyen
esetekben azonban a lehetdé legkevesebb adatot tovabbitunk. Gondoskodunk arrdl, hogy ha
szolgaltatoink kapcsolatba keriilnek az On személyes adataival, akkor ez az adatvédelmi jogszabalyok
elirasaival Osszhangban torténjen meg, a megrendelésnek a GDPR 28. cikke szerinti feldolgozasa
soran. Kérjiik, az adott szolgaltatd adatvédelmi iranyelveit is vegye figyelembe. Bar ésszerti mértékig
mi is megvizsgaljuk, hogy a szolgaltatasok teljesitik-e a jogi kovetelményeket, a harmadik fél altal
nyujtott szolgaltatasok tartalmaért az adott szolgaltato a felelds.

10. ADATBIZTONSAG

Kiterjedt technikai és miikodési biztonsagi intézkedéseket foganatositottunk annak érdekében, hogy
megvédjiik az On adatait a véletlen vagy szandékolt manipulaciétol, elvesztéstdl, megsemmisitéstol
és attdl, hogy az On adataihoz illetéktelenek hozzaférjenek. Biztonséagi intézkedéseinket rendszeresen
attekintjiik és frissitjiik, hogy 1épést tartsunk a technologiai fejlédéssel.

Legutobbi frissités datuma: 2019. oktober
CONTACT D Bt.



